
Il partner delle società 
scientifiche, dal congresso 
alla vita associativa



La nostra storia, in prima persona
Lavoro nell'organizzazione di eventi medico-scientifici dal 2000. 

In questi anni ho fatto una scelta precisa: diventare il punto di 
riferimento di una comunità, quella ortopedica e traumatologica.

Da questa convinzione nasce, nel 2020, LCF Congress Factory:
organizzatore professionale di congressi (PCO) specializzato negli 
eventi medico-scientifici, con sede a Ferrara e una sede operativa 
a Brunico (BZ). 

Oggi siamo un team che accompagna le società scientifiche in 
ogni fase del loro percorso: dalla progettazione del congresso alla 
gestione dei soci, fino alla consulenza e gestione finanziaria, con 
una competenza verticale specificamente calibrata sulle esigenze 
di questo settore.

Laura Roberto · CEO & Founder



I numeri che contano

+26
anni di esperienza

85 congressi 
organizzati 
nel 2025

20 Società 
scientifiche 
coordinate 
in Italia e in 
Europa 27.744

Medici nel database

3.600 Relatori 
coordinati

+900 Trattative di 
partnership 
gestite ogni anno

10.200 Crediti ECM erogati

13.500

99%
Tasso 
fidelizzazione 
dei clienti

Iscrizioni gestite 
ogni anno 1.500

Enti serviti

(Istituti Ospedalieri 
Pubblici, Convenzionati 
e Privati)



Cura e passione, fino all’ultimo dettaglio
La nostra reputazione nasce nella comunità ortopedica e 
traumatologica italiana: è qui che siamo diventati un punto di 
riferimento. La competenza, costruita sul campo, la mettiamo 
al servizio di ogni società scientifica che sceglie di affidarsi a noi.

Con chi lavoriamo 
Le società scientifiche e le associazioni mediche che scelgono un 
partner stabile, non un fornitore occasionale.

Il nostro stile
In ogni evento e in ogni attività mettiamo lo stesso metodo, e la 
stessa cura: ci mettiamo in gioco su ogni progetto, con flessibilità
e precisione, adattandoci agli obiettivi di chi ci sceglie; perché 
ogni congresso, e ogni società, è una storia a sé.

Il valore non lo dichiariamo: lo dimostriamo nei fatti. 



La nostra forza nasce da una relazione 
lunga e solida con le società scientifiche. 

Gestiamo la segreteria, curiamo la 
formazione dei soci, organizziamo i 
congressi internazionali, nazionali e 
regionali, anno dopo anno.

Vicinanza, su misura:
Segreteria continuativa per tutte le 20 
società scientifiche
Mandato pluriennale ricorrente
Eventi singoli e progetti spot

La comunità scientifica che ci sceglie

Al fianco delle società scientifiche, anno dopo anno



La fiducia che arriva da lontano

Le comunità scientifiche internazionali scelgono LCF per i loro appuntamenti 
più importanti.

Da oltre 18 anni organizziamo il TRAUMA MEETING che, nell’edizione 2026, 
vede la presenza di oltre 2.000 Discenti e oltre 80 aziende sponsor.

Nel 2027 svilupperemo la 10th Forte Summer School per la Federation of 
Orthopaedic and Trauma Trainees in Europe.

Gestiamo la segreteria della società europea SEPAS (Society of European
Pelvis and Acetabulum Surgeons) e organizziamo il 1st SEPAS Pelvis and 
Acetabulum Meeting 2027.

Ci è stata affidata l’organizzazione del 4th IOTA Triennial Meeting (2031), 
l'incontro triennale della International Orthopaedic Trauma Association.



Tutto ciò che serve, in un solo interlocutore

1
Progettazione e produzione
Ideiamo il concept · Curiamo i contatti con 
la Faculty · Coordiniamo la segreteria 
scientifica · Gestiamo abstract e 
comunicazioni scientifiche · Prepariamo le 
candidature ai bandi

2
Esecuzione operativa

Gestiamo iscrizioni e sponsor · 
Organizziamo logistica e travel · Curiamo 
gli allestimenti · Gestiamo 
l’accreditamento ECM

3
Comunicazione e marketing

Sviluppiamo sito e strutturiamo canali social · 
Promuoviamo l'evento · Scriviamo comunicati e 
materiali · Gestiamo il programma sociale · 
Curiamo le pubblicazioni scientifiche e la 
raccolta di casi clinici

4
Governance e compliance

Pianifichiamo il budget · Gestiamo la 
finanza · Rendicontiamo · Misuriamo la 
soddisfazione · Amministriamo i grant
educazionali 

Professionalità e dedizione, in ogni momento



Il nostro metodo: una guida in ogni fase

Project Manager
dedicato

Ogni società scientifica ha un referente dedicato per ogni evento, 
perché un congresso non va in pausa. Il PM coordina tutti gli 
Stakeholders dell’evento, garantendo il pieno controllo del piano di 
lavoro e la totale fluidità organizzativa. 

Un volto, un nome, un contatto costante

Kick-Off & Obiettivi
Studiamo l'evento, il 
pubblico e i risultati attesi e 
selezioniamo la location.

Progettazione
Strutturiamo la segreteria, 
sviluppiamo il budget e il 
piano operativo.

Esecuzione
Coordiniamo fornitori, 
sponsor, logistica e 
tecnologia.

On Site
Presidiamo in loco, 
gestiamo il flusso, forniamo 
assistenza a relatori e 
partecipanti.

Rendicontazione
Chiudiamo la parte 
finanziaria, l'ECM e il report 
finale.

Debriefing & Gradimento
Realizziamo Survey dedicate 
per misurare i risultati e 
preparare al meglio l'edizione 
successiva.



La voce delle società scientifiche, anche nel digitale

Comunicazione digitale
Gestiamo canali social, newsletter e 
campagne, animiamo la community e 
misuriamo i risultati: la presenza online delle 
società scientifiche, curata tutto l'anno.

Gestiamo la comunicazione digitale delle società 
scientifiche dall'interno: canali, community e 
contenuti seguiti dal nostro team, con strumenti di 
management e AI a supporto.

Produzione Video
Produciamo i contenuti video che 
accompagnano l'evento: regia di congresso, 
interviste ai relatori, racconto clinico e 
istituzionale.



Infrastruttura Nativa. Gestione Integrata

Soci
Iscrizioni, anagrafiche, rinnovi e quote in 
un unico sistema
Economia
Gestione della parte finanziaria e dei flussi 
legati a soci ed eventi.
Su misura. 
Dati e funzioni tailor-made, in evoluzione 
continua con il nostro sviluppatore.

Abbiamo sviluppato, e continuiamo a perfezionare, un gestionale costruito su misura 
per la vita delle società scientifiche: questo ci permette di fornire il massimo supporto 
e mantenere un costante presidio di tutte le attività.



Il Team

Laura Roberto
CEO & Founder

Margherita Cantelli
Strategic Operations 
Director

Daniela Govoni
Financial & 
Management Controller 
Specialist

Giuseppe Foresta
DPO certificato TÜV Italia

Michele De Simone
IT Manager

Antonella Fiorilli
Project Manager Specialist

Alessandra Bonfante
Project Manager & 
Association Management

Sara Boschini
Project Manager & 
Association Management

Lisa Sgnaolin
Project Manager

Iara Zanna
Project Manager

Giulia Cont
Project ManagerEleonora Cavallina

Secretariat Services

Camilla Saiz
Digital Marketing & Web 
Communication Specialist



Competenza riconosciuta, impegno concreto

LCF per la Sostenibilità e il Sociale
Ci impegniamo per la riduzione delle 
stampe: produciamo QR code al posto 
dei programmi stampati, copia 
cartacea solo su richiesta.
Aderiamo a Food for Good: 
recuperiamo le eccedenze alimentari 
degli eventi e le doniamo.
Sosteniamo annualmente la struttura 
«Il Cuore di Chisciotte» a Ferrara.

Accreditamenti & Certificazioni
Certificazione ISO 27701: gestione della 
privacy e protezione dei dati personali

Certificazione ISO 17024:2012: DPO 
certificato TÜV Italia

Competenze del personale: ogni anno 
il DPO forma e aggiorna il team sulla 
protezione dei dati.

Associato a Federcongressi&Eventi

Codice Etico e Modello Organizzativo



Cosa significa lavorare con noi?

LCF Congress Factory S.r.l. 
con Socio Unico
Sedi
Ferrara · Via Piangipane, 141 – int. 7
Brunico (BZ) · Passeggiata Groß Gerau, 4c
Telefono: +39 0532 1883439
Mail: info@lcfcongress.com
Pec: lcf@sicurezzapostale.it

www.lcfcongress.com  ·  LinkedIn
P.IVA 02070370388 · SDI KRRH6B9 · REA FE-223323

Ogni evento ha un referente 
dedicato, presente in ogni fase e 
attento a ogni dettaglio. 
Anticipiamo le esigenze per 
trasformarle in un'esperienza fluida 
e senza imprevisti. È così che 
costruiamo fiducia: dando al 
cliente la certezza di essere 
sempre in buone mani.

mailto:info@lcfcongress.com
mailto:lcf@sicurezzapostale.it
https://www.linkedin.com/company/lcf-congress-factory/
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